
 
 

 
 

 به نام خدا

 های سلامت پایگاهقابل ارائه در  های اولیه سلامتمراقبت برونسپاریقرارداد 

 یبهداشت امور تحت پوشش معاونتو حاشیه نشین هزار نفر  20بالای شهری مناطق در 

 99 شهید بهشتیدانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی  

 
قدانون   13مداده  « 4»و بندد   برنامه ششم توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی کشورقانون  74بند ث ماده  در اجرایاین قرارداد 

ت مالی دولت طبق اقانون تنظیم بخشی از مقرر 88آیین نامه اجرایی ماده ( ( و بند )جبراساس بند )الف مدیریت خدمات کشوری و
 می باشند.  شرایط زیر منعقد گردید و طرفین ملزم و متعهد به اجرای مفاد آن

 طرفین قرارداد :  - 1ماده 
.............................. .......... مرکزبهداشدت شهرسدتان  درمدان.............. شبكه بهداشدت و   ریخ ....................... میان در تا این قرارداد 
................. بددا شناسدده ملددی..................... و کددد   ........................ بددا سددمت ................. بددا کدددملی......   خانم/آقددا بانمایندددگی

شماره تماس:   ............................. :کدپستی............................................نشانی:........................................قتصادی........................ به ا

ملی  باکد  خانم/آقای.................................. و  نامیده می شود کارفرما ، طرف اولکه از این پس در این قرارداد.... .......................

  /................... تلفدن   .................... کد پستی ............. ............................به نشانی............................... .............................................
اقتصددادی  ......... کدددشرکت/موسسدده ............................ بدده شددماره .بت...................................تدداریخ .بددت.............................   

، بده نماینددگی خدانم/ آقدای       ......... که واجد صلاحیت فندی و تخصصدی مدی باشدد    ی ......................و شناسه ملّ ........................
بده سدمت    ........................... کددملی ........ ............ صادره از .................فرزند.............  به شماره شناسنامه..................................... 

)تصدویر   موجب اساس نامه و آخرین تغییرات مندرج در روزنامه رسمی که جزء لاینفد  قدرارداد مدی باشدد    ه .. که ب.....................
پسدتی  ............................ کد ..................................................... باشد، به نشانیمی( واجد اختیار و دارای حق امضاء مصدق  پیوست

 پیمانکاار طدرف دوم،   که از این پس در این قدرارداد  ................................ ............... نمابر...................................... تلفن ............
 .تواند شخص حقیقی یا حقوقی باشد()پیمانكار می گردد، منعقد مینامیده می شود

 

 :ضامنین )شخص حقیقی(  مشخصات -1-1

 .......................... ملّی کد..................  فرزند...................................  اول ضامن خانوادگی نام و نام

 ........................... ملّی کد  ..................  فرزند...................................    دوم ضامن خانوادگی نام و نام

 

 : ضامنین )شخص حقوقی(  تمشخصا -1-2
 ....................... یملّ کد..........  فرزند( ...................... اول ضامن)مدیره هیأت عضو خانوادگی نام و نام

 ....................... یملّ کد.............  فرزند(.................... دوم ضامن)مدیره هیأت عضو خانوادگی نام و نام

 ....................... یملّ کد.............  فرزند( ...................... سوم ضامن)مدیره هیأت عضو خانوادگی نام و نام

 ....................... یملّ کد...............  فرزند(.................... چهارم ضامن)مدیره هیأت عضو خانوادگی نام و نام

  ارداد:موضوع قر - 2ماده 
تحدت پوشدد دانشدگاه    شهری و حاشیه نشین در مناطق م خدمات ( و مستمر ) تداوفعال  های اولیه سلامت،مراقبت ارائه خدمات

  شهید بهشتی علوم پزشكی و خدمات بهداشتی درمانی



 
 

 
 

 ی انسانی واجد شرایطویرنتأمین  مسوولیتبرابر بسته خدمات با  مستمر )تداوم خدمات ( وخدمات فعال ارائه   : حجم کار. 2-1

، براساس محدوده و جمعیت تعریف شده در ساختار گسترش شبكه های بهداشتی و درمانی دانشگاه پایگاه سلامت مربوطهو اداره 
که در مورد  این قرار داد  شامل  سوی معاونت بهداشت وزارت متبوع بسته خدمتی ابلاغی از  مبتنی بر  شهید بهشتیعلوم پزشكی 

یا بصورت مهمان به این  مشابه خدمات سلامت دیگری نباشندد سكونت داشته و تحت پوشد هیچ واح ،ت که در محلسا افرادی
  کنند.منطقه مراجعه کرده و خدمت دریافت می

واقع  .با کد .............. مراقبت از سلامت و ارائه خدمات سلامت برابر بسته خدمات به هر فرد در پایگاه سلامتکار : واحد .  2-2

تعیین شدده  ... با محدوده جغرافیایی ............... / مرکز بهداشتدرمان ....  تحت پوشد شبكه بهداشت و.................در شهرستان  ..
 .............  ناحیه منطقه ................... ازسوی کارفرما : 

مورد نیاز هر ی  از پایگاه های سلامت طبق استانداردهای مصوب توسط کارفرمدا بده پیمانكدار     امکانات و تجهیزات.  2-3

 (1)پیوست شماره .گردداعلام و  توسط پیمانكار تامین می

پداید الكترونیكدی،    ،یكپارچده بهداشدت   سدامانه که از طرق مختلف ،مانندد   براساس ارزیابی های متفاوت کیفیت کار :.  2-4

 های ستادی و خود اظهداری  چ  لیستتكمیل  ،دریافت نظرات مردم ومصاحبه مطالعات میدانی،  رضایت سنجی، راستی آزمایی،
 گیرد. قرار می ارزیابیمورد پاید و ، کارفرما توسطپیوست  ...

جمعیت تحت پوشد مربدو  بده بلدوع تعریدف      وکامل ، مستمرفعال خدماتمات براساس ارائه خدکمیت کار :  .  2-5

به طدور   )نفر 20000 حداکثر مرجع جمعیت ه سلامت در شده براساس جدول برآورد حجم خدمات مبتنی بربسته خدمات جاری پای

 .سامانه یكپارچه بهداشت .بت گردیده باشد  که در(نفر  12500میانگین 

 های فعال بودن پایگاه عبارتند از:عیارم  .2-5-1

 شناسایی گروه هدف درجمعیت تحت پوشد 
 برای ارائه خدمت فعال به هرگروه سنی خاص براساس بسته خدمتی تعریف شده مربوطهفعالانه و پیگیری دعوت  
یكپارچده  کلیه ساکنین منطقه تحت پوشد درسامانه به گونه ای که پیگیری )تلفنی یا حضوری ( درصورت عدم مراجعه  

نداشته و هیچ خدمتی به صدورت نداقص یدا ناگرفتده      هخدمت معوق ،بهداشت .بت نام شده و هیچ فردی براساس سامانه
 نداشته باشدوجود 

 برای تمامی خانوارهای تحت پوشد در منطقهسلامت  یالكترونیكتكمیل پرونده  تشكیل و 
 راد جمعیت تحت پوشدارائه خدمات مبتنی بر استانداردهای تعیین شده به ت  ت  اف 

 بلوع جمعیتی تعریف شده هرگروه سنی و اسدتانداردهای مصدرد در   ارائه تمامی خدمات به افراد مهمان ) خارج از( : 1تبصره )

بادرج کدملی، نوع خدمت، محل سدكونت اصدلی   گیرد و بسته خدمتی مربوطه، می بایست به صورت رایگان صورت  دستورعمل و
 لحاظ خواهدشد. محاسبات درارائه شده به افراد مهمان گردد. تعداد خدمات  .بت كپارچه بهداشتی درسامانه خدمت گیرنده

 ، رایگان می باشد.کلیه افرادخدمات بهداشتی ارائه شده براساس بسته خدمات به  کلیه مراقبت ها و:خدمات رایگان. 2-6

  مدت انجام قرارداد : - 3ماده 
 باشد.می ............................. الی ...................... به مدت از تاریخ .......................

ماه خدمات موضوع این قرارداد را با  3پیمانكار متعهد می گردد در پایان قرارداد، تا انتخاب پیمانكار جدید، به مدت  ( :2)تبصره 

تواندد کلیده و.یقده حسدن انجدام      از ادامه همكاری کارفرما مدی در صورت امتناع  .مبلغ مندرج در قرارداد ادامه دهدهمان شرایط و 
مبندای پرداخدت    ار حق هیچگونه اعتراضی را ندارد.تعهدات شرکت را بدون انجام هر گونه تشریفات قضایی ضبط نموده و پیمانك
 باشد.  سرانه در این مدت نتایج آخرین پاید و ارزیابی عملكرد به انتخاب کارفرما می

ز از معاونت توسعه مدیریت و منو  به اخذ مجوّ ،ماه مذکور در تبصره فوق حسب مورد 3تمدید مدت قرارداد به جز  ( :3تبصره )

برای  ز از کمیسیون ترع تشریفات دانشگاه خواهد بود.د یا اخذ مجوّمجدّ مناقصه منابع و معاونت امور بهداشتی دانشگاه و یا برگزاری
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از معاملاتی دانشگاه و سایر مصوبات و دستورالعمل های اجرایی حاکم بر دانشگاه  -و مقررات مالی تمدید مدّت قرارداد برابر ضوابط 
 تنظیم الحاقیه جدید و یا تنظیم قرارداد جدید اقدام خواهد گردید. طریق 

 

 مبلغ قرارداد :  -4ماده 
یافته ) متناسب با تعداد و نوع خددمت در هدر   لحاظ ضرایب تطبیق  بدون نفر  خدمت داده شده به ازای هری  برای مبلغ قرارداد 

  می باشد. ریال ..............................مبلغ کل  سالیانهتا سقف پایه (  ) مبلغ.. ریال ........................با  برابرجنسی (  –گروه سنی 
 ،در خدمات سیستم در یپزشك آموزش و اندرم ، بهداشت وزارت یازسو یابلاغ جدید های برنامه ادغام صورت در ( :4تبصره )

معاونت بهداشت دانشگاه بار مالی اضافی علاوه بر مفاد قدرارداد   صیحجم قرارداد ، بر اساس تشخ دیصورتی که این ادغام و افزا
 % 25سدقف   تدا موظف به جبدران آن  اخذ مجوّز از معاونت توسعه مدیریت  پس از، کارفرما به شر  وجود اعتبار ، اولیه داشته باشد

 می باشد. قرارداد( همین 8ماده  1)با رعایت بند قرارداد حجم 

 :کارفرما  تعهدات  - 5ماده 
هدای سدلامت را برابدر  منددرجات     کارفرما آموزش و توجیه پیمانكدار و نیروهدای واجدد شدرایط ارائده خددمت در پایگداه        . 5-1

گونده تعهددی در   به عهده خواهد داشت. ضمناً کارفرما هدیچ  های ابلاغی از سوی معاونت بهداشت وزارت متبوعدستورالعمل
نخواهدد داشدت. بددیهی اسدت     هدای سدلامت   مورد پرداخت حقوق و مزایای دوره آموزشی اولیه به کارکنان شاغل در پایگاه

 می باشد. کارفرمابرگزاری دوره اول کلاس های آموزشی برای نیروهای شاغل در پایگاه به عهده 

م، قطره مولتی ویتامین، قطره آهدن و قدرص آهدن و داروهدای     ها، اقلام تأمین باروری سالبهداشتی )واکسن قلاماتامین  .  5-2

 بده منظدور  ها و ( در صورت موجود بودن در کشور ها، تراکت)زیج حیاتی، پوسترها، پمفلت های آموزشیها(، بسته مراقبت بیماری
 باشد. های جاری به عهده کارفرما میارائه خدمات رایگان براساس قوانین و دستورعمل

 کارفرما مجاز است نسبت به ادغام برنامه های جدید ابلاغی ازسوی وزارتخانه در سیستم خدمات اقدام نماید.  .5-3

طبدق چد    براساس رضایت سنجی و راستی آزمایی و و فعالیت های پایگاه  عملكرد کمی وکیفی ،پاید فنی ارزشیابی و . 5-4

مع خدمات جدا  مرکزمدیریتی  مو تی، تیم سلامت تددرمان / مرکز بهداش خدمات توسط کارشناسان شبكه بهداشت ولیست پاید 
 صورت می گیرد .دنهادهای کارشناسی برای رفع آنها . و اعلام نواقص مشاهده شده و ارائه پیش..سلامت و 

 اخت نماید.ات را طبق قرارداد، پردهای انجام خدمکارفرما موظف است هزینه . 5-5

 تعهدات پیمانکار:  - 6ماده 
استقرار و پاسخگویی و ایجاد همداهنگی هدای    برایالاختیار خود را به عنوان نماینده تام« ی  نفر» می بایست پیمانكار .6-1

 نماید.  لازم در انجام خدمات موضوع قرارداد کتباً به کارفرما معرفی

نظدارت بدر عملكدرد کارکندان     لازم جهت و قدرت  می و تخصصیکلیه صلاحیت های عموپیمانكار متعهد می شود که  .6-2

 .را داردخود تحت پوشد 

و  پیمانكدار تحت پوشد  کارکناننظارت بر عملكرد  جهت لازم قدرت و تخصصی و عمومی های صلاحیتا.بات :  (5تبصره )

)بدا بررسدی رشدته     یو ارید الاخت تدام  ندده ینمای، پیمانكدار و  در مورد شخص حقوق، برای شخص حقیقی و مربوطه پایگاه عملكرد
 باشد. می کارفرما وی توسط صلاحیت ییدتأ به منو  آن ضروری بوده و احراز تحصیلی ، تجربه کاری قبلی و... (

 

 :در مورد بکارگیری نیروی انسانی پیمانکار تعهدات .6-3

 کارگیری نیروی انسانی مورد نیاز برابر استانداردهای تعریف شده:تأمین و به . 6-3-1

 نفر 20000تا با جمعیت تحت پوشد  سلامت پایگاه در انسانی نیروی و ترکیب استاندارد 

 ی  نفر جمعیت .بت شده و خدمت گرفته ) جمعیت فعال( نفر  3000تا  2500مراقب سلامت: بازای هر  



 
 

 
 

 باشند. راقب () ماما منظام ماماییبا مامایی کارشناس  باید دارای مدرع مراقبین سلامت ی  یا دو نفر ازحداقل   

 .ندارد قرارداد به مربو  امور انجام جهت را کار پروانه فاقد یخارج اتباع و روزمزد یروهاین یریبكارگ حق مانكاریپ 

، پرستاری، بهداشدت  حداقل تحصیلات و رشته تحصیلی مراقبین سلامت )با مدرع تحصیلی کاردان یا کارشناس مامایی 
 بیماریها ( ، مبارزه با ه، بهداشت خانواد یعموم

 رعایت اخلاق حرفه ای  

و مفداد دسدتور عمدل اجرایدی     شهید بهشتی رعایت آئین نامه پوشد دانشگاه علوم پزشكی و خدمات  بهداشتی درمانی  
 (مانتو شلوار سورمه ای با مغزه نوار زرشكی و نوار دور سر مقنعه زرشكی ) برنامه

 . باشد می مربوطه سلامت پایگاه در شده بكارگیری نلپرس با رسمی قرارداد عقد به موظف پیمانكار  .6-3-2

در بكارگیری نیرو کلیه قوانین و مقررات مربوطه ازجمله قانون کار و تدامین اجتمداعی را رعایدت    پیمانكار موظف است   .6-3-3

 کند. 

مراجع انتظامی، قضدایی و   کلیه افراد معرفی شده از سوی پیمانكار بایستی فاقد سوء پیشینه و عدم محكومیت از طرف  .6-3-4

 باشد. کار می نیروامر در جذب  این رعایتموظف به نظام پزشكی باشند و پیمانكار 

که از مراقبین سلامت آموزش دیده استفاده کند، در غیر اینصورت مبلغ بیست میلیون ریال جهت پیمانكار موظف است   .6-3-5

 . آموزش هر نفر پرداخت نماید

 در شاغل سلامت مراقبین بین مناسب طور به را مربوطه پوشد تحت جمعیت بایستی(  پایگاه فنی مسوول یا) پیمانكار .6-3-6

جنسی  –گروه های سنی  از دوره مراقبت کامل برای ی  فرد ) ی  طی در المقدور حتی که نماید عمل ای بگونه و توزیع پایگاه
 د .ابت بماند.مختلف (، مراقب سلامت اختصاص یافته به آن فرد تحت پوش

، مراقبت کامل دوران بارداری وی برعهده ، باردار گرددفرد تحت پوشد یكی از مراقبین سلامت شاغل در پایگاههرگاه  .6-3-7

محول گردیده و درصدورت نیداز، جمعیدت     و دارای نظام مامایی است، می باشد (مراقب )ماما مراقب سلامتی که کارشناس مامایی
 تعدیل خواهد گردید. مراقب ماماتحت پوشد غیر باردار 

شوند و شوند کارکنان پیمانكار محسوب میکلیه کسانی که برای انجام موضوع قرارداد توسط پیمانكار به کار گرفته می .6-3-8

ی های ناشی از قانون کار، بیمه شاغلین، حوادث غیر مترقبه و سایر قوانین جاری کشور یا هدر ندوع حقدوق و مزایدا    مسوولیتکلیه 
 است. ادر این مورد مبر مسوولیتباشد و کارفرما از هرگونه کارکنان به عهده پیمانكار می قانونی

در محیط ارایه خدمت به کارکنان، مراجعین یدا اشدخاص .الدق حقیقدی یدا      چنانچه هر گونه خسارات جانی و مالی  : (6تبصره )

بود و جبران خسارت جانی و مالی در حوادث ناشی از قصور و تقصیر خواهد  پیمانكاربر عهده  آن مسوولیتگردد حقوقی دیگر وارد 
 پیمانكارکارکنان و نقصان آگاهی علمی کارکنان مربوطه یا هر گونه قصوری که ناشی از خطاهای پزشكی پرسنل یا امكانات باشد, 

ید برای جبدران خسدارت اقددام    حكم قضایی در هر زمان با جوابگوی قانونی در همه محاکم ذیصلاد می باشد و در صورت صدور
 نماید

های آموزشی اولیده بده مددت تعیدین شدده ازسدوی کارفرمدا        دوره در شرکت به موظف پیمانكار پوشد تحت نیروهای .6-3-9

نمره تعیین شده گردد و قبولی با کسب حضوری و غیرحضوری براساس استانداردهای اعتبار بخشی که از سوی کارفرما برگزار می
باشند. هزینه برگزاری دوره آموزشی اول به عهده کارفرمدا خواهدد   و اخذ گواهی مربوطه میامور بهداشتی دانشگاه نت ازسوی معاو

یدا از ادامده    چنانچه هری  از نیروهای معرفی شده ازسوی پیمانكار موفق به کسب نمره قبولی و اخذ گواهی مربوطه نشوند و بود.
 .های آموزشی دوره های بعد می باشدقبل هزینه ، پیمانكار موظف به تخدمت منصرف گردند

شرکت در جلسات آموزشی مرتبط و حین خدمت که از سوی کارفرما برگزار می برایموظف به اعزام پرسنل  پیمانكار .6-3-01

 می باشد. ،شود



 
 

 
 

بده هدیچ عندوان     و فعال نمدوده   ،به عنوان پایگاه سلامتصرفا محل را ساعات تعیین شده  درپیمانكار موظف است  .6-3-11

در محل نخواهندد  شده ابلاغ  عملها و خدمات الخارج از دستورمجاز به ارائه خدمات او در ساعت فعالیت پایگاه ، نامبرده و کارکنان 
 در هیچ شرایطی حق دریافت هیچگونه وجهی از مراجعین را ندارند. وبود 

در انجدام وظدایف موضدوع     تأمین اجتماعی وسایر قوانین مرتبط راگردد مقررات قانون کار، قانون پیمانكار متعهد می .6-3-21

 . نمایدبه حساب بانكی آنها واریز ( قوانین و مقررات مربوطه و مبتنی بر عملكرد) طبق نموده و حقوق کارکنان را ، لحاظ قرارداد

باشد و نمیتحت پوشد خود میشرایطی موظف به پرداخت بموقع حقوق و مزایای ماهانه پرسنل  پیمانكار، تحت هر .6-3-31

 .از پرداخت حقوق و مزایای پرسنل خود عدول نماید کارفرما الزحمه خود توسط پرداخت حق تواند به دلایل عدم

و ارایه فید حقوقی ماهیانده  وزارت کار و امور اجتماعی  دستورعملآخرین تهیه وتنظیم  لیست حقوق ماهیانه مطابق . 6-3-41

 .باشدجزء بخشی از شرد وظایف وی می به عهده پیمانكار و

لیست بیمه پشت نویسی شده و ممهور به مهر سازمان تامین ماهیانه فید پرداختی به پرسنل و پیمانكار موظف است  .6-3-51

 پایگاه سلامت درآن باشد را به کارفرما تحویل نماید. اجتماعی که اسامی تمامی نیروهای شاغل در

باشد )ارایه مدارع مثبته از سوی ندو  به عقد قرارداد بین پیمانكار و کارکنان تحت پوشد او میم ،اولین پرداخت .6-3-61

 پیمانكار به کارفرما الزامی است(.

موضوع ذخیره مزایای پایان کار  24و ماده  69تا  54و  28پیمانكار ملزم به رعایت مفاد مندرج در قانون کار بویژه مواد  .6-3-71

 باشد.می نیروی عوامل خود

شناسی، خوشرویی، های اداری در اجرای طرد تكریم ارباب رجوع )شامل وقتاجرای کلیه منشور اخلاقی دستگاه .6-3-81

متانت، ادب و نزاکت در رفتار، ارایه خدمات با رعایت عدالت و انصاف، حفظ اسرار، آراستگی ظاهری، پوشد مناسب و ی  شكل( 
بایست به دلیل حضور در حریم مقدس دانشگاه باید کلیه شؤونات و اخلاق و پرسنل پیمانكار می الاجرا استلازم پیمانكاربرای 

 باشد.اسلامی را بطور کامل رعایت نمایند و مسؤولیت انجام و رعایت آن بر عهده پیمانكار می

مصوبات شورای عالی کار هر گونه افزاید سطح دستمزد کارگری ابلاغی از سوی سازمان کار و امور اجتماعی یا  .6-3-19

 باشد.درطول مدت قرارداد طبق قوانین و مقررات بر عهده پیمانكار می

های حل اختلاف کارگری و سایر مراجع ذیصلاد بر عهده هیات در هرگونه پاسخگویی به شكایات عوامل پیمانكار .6-3-02

 پیمانكار می باشد.

بر اساس برنامه مورد نظر کارفرما بكار  و امور خدمات عوامل خود را در پیمانكار موظف است بر اساس نیاز کارفرما .6-3-12

 .به گونه ای که در تمام مدت قرارداد کل نیروهای مورد نیاز در محل کار حضور دائم داشته باشند بگمارد

نكدار، انصدراف   پیمانكار موظف است نسبت به جایگزینی هرگونه ریزش نیرو به هر دلیل )قطع همكاری توسدط پیما  .6-3-22 

و با رعایت قانون کار اقدام نماید و در صورت عدم تامین   روز پانزدهمدت یا عدم تایید نیرو توسط کارفرما(، حداکثر ظرف  نیروخود 

 گرفت. به وی تعلق خواهدقرارداد  2-6-7 مورد نیاز، جریمه ای مطابقروی نی

 ت برنامه های نظارتی را در اختیارکارفرما قرار دهد.پیمانكار موظف است در صورت نیاز نیروی لازم جه .6-3-32

 بین مراقبین سلامت مرد انتخاب شود. نیروی چهارم شاغل در پایگاه میتواند با نظر کارفرما از .6-3-42

مرکز پشتیبان از طریق اتوماسیون ارسال شود.  لازم است رونوشت برگه مرخصی پرسنل قبل از روز استفاده به شبكه/ .6-3-52

درضمن در هر زمان فقط یكی از کارکنان می تواند در مرخصی به سر برد و بدیهی است در زمان مرخصی هر فرد سدایرین بایدد   
 خدمات مربو  به او را ارائه دهند

و  )پیمانكار( می باشدپیمانكار به عهده طرف قرارداد  وسایر امور رفاهی  نیروهایتأمین لباس کار، غذا و ایاب و ذهاب  .6-3-62

 کارفرما هیچ گونه مسوولیتی ندارد.



 
 

 
 

گونه تعهدی نسبت به استخدام یا عقد قرارداد مستقیم با افرادی که از سوی پیمانكار برای انجام خدمات کارفرما هیچ .6-3-72

 اید.اند نخواهد داشت. پیمانكار موظف است این موضوع را در انعقاد قرارداد با افراد درج نممورد نظر به کارگیری شده

گردد برای نیروی انسانی در موارد ضروری که به سلامت افراد مربو  است کارت سدلامت و  طرف قرارداد متعهد می .6-3-82

 بهداشت ارائه نماید.

ضمانت حسن رفتار و اخلاق کارکنان و کیفیت انجام کار آنان به عهده پیمانكار اسدت و پیمانكدار در مقابدل کارفرمدا      .6-3-29

 ستپاسخگو

پیمانكار موظف است در پایان سال تسویه حساب پرسنل شامل پرداخت عیدی، حق سنوات و بازخرید مرخصی را بدر   .6-3-03

اساس قانون کار انجام داده و فید واریزی به حساب پرسنل و فرم تسویه حساب تأیید شده توسط کارکنان را به کارفرما تحویدل  
 نماید.

 نكار پس از ارائه مدارع فوق الذکر انجام خواهد شد.تسویه حساب نهایی پیما ( :7تبصره )

، تسویه حسداب قدانونی کارکندان بده عهدده پیمانكدار       از جمله فسخ و یا اتمام مدت قرارداد قرارداد خاتمهدر صورت  .6-3-13

 باشد.می

 کلیه کسورات قانونی قرارداد به عهده پیمانكار می باشد . .6-3-23

 

 وه ارائه خدمت: نح در مورد ارتعهدات پیمانک .6-4

سلامت برای جمعیت تحت پوشد. درصورت دریافت هرگونه وجهی توسط الكترونیكی تشكیل الزامی و رایگان پرونده   .6-4-1

 .کارکنان پیمانكار از گیرندگان خدمت، مطابق مقررات با پیمانكار برخورد خواهدشد

 سلامت ی تحت پوشد پایگاهنقشه و تعیین محدوده جغرافیایتهیه  .6-4-2 

تمام جمعیت منطقه تحت پوشدد و ارائده   قرارداد و .بت  جمعیت منطقه تحت پوشد پیمانكار درابتدای عقد فراخوان .6-4-3 

 خدمات مبتنی بر سامانه یكپارچه بهداشت. 

 وی  اریالاختتامسلامت و در مورد شخص حقوقی، حضور تمام وقت نماینده  پایگاه درشخص حقیقی حضور تمام وقت  .6-4-4

دلیل )مرخصی روزانده، مرخصدی سداعتی، آمدوزش      پایگاه به هر در زمان عدم حضور پیمانكار، مراقبین سلامت در : (8تبصره )

خارج از پایگاه ،  استعلاجی و ... ( ، مراتب بایستی قبلاً  از طریق اتوماسیون یا سایر روش هایی که کارفرما تعیین مدی نمایدد بده    
و هماهنگی لازم صورت گرفتده باشدد و کارفرمدا بایدد از     شود ز شبكه /مرکز بهداشت شهرستان رسانده اطلاع مرکز پشتیبان و نی

 وضعیت حضور نیروها یا پیمانكار در پایگاه کاملاً مطلع باشد.

در سداعات   ) بلوع جمعیتدی تعیدین شدده مربوطده (    مجاورت محل خدمت  در حق ارائه خدماتپیمانكار و کارکنان او  .6-4-5

و درصورت کشف این موارد، ضمن برخورد قانونی جریمده   دنندارا رهای دریافت وجه و سایر روش  FFSبه صورت  ت پایگاهفعالی
 خواهد گرفت. همین قرارداد به وی تعلق 1-6-7مطابق بند ای 

 .ندارد( حقوقی یا حقیقی از اعم) دیگر اشخاص شخص یا به جزئاً یا کلاً را قرارداد موضوع واگذاری حق پیمانكار .6-4-6

گونه وجهی مجاز به دریافت هیچ های سلامت رایگان بوده و پیمانكارکلیه خدمات و اقلام بهداشتی ارائه شده در پایگاه .6-4-7

 .از مراجعین نخواهد بود

ت به جمعیت تحت پوشد مربوطه در قالب بسته خددمات سدلام  مستمر ) تداوم خدمات ( ارائه خدمات به صورت فعال  .6-4-8

مراقبتی، خدمات سلامت عمومی، خدمات سدلامت فدردی سدطح    خدمات خود مانند .تعریف شده که به تایید طرفین رسیده است 
 شود. که توسط تیم سلامت ارائه یا فراهم می خدمات جامع سلامتو ارجاعات به مراکز مراجعات درمانی اول، 



 
 

 
 

اعلام عددم اطدلاع پذیرفتده نخواهدد بدود      و شرایط کار اطلاع دارد و  رحجم کا ،موضوعکه از  می نمایداقرار  پیمانكار  .6-4-9

و هرگونده  مطابق مفاد این قرارداد عمدل گردیدده    ،مطرد در قرارداد وظایف درغیرموارد حدودزمینه هرگونه اختلاف دردرخصوص 
 توافق کتبی به منزله تصریح در قرارداد خواهد بود

های مرکز بهداشت ارائده نمایدد و در هنگدام    ت ماهانه، فصلی و سالانه را بر اساس فرمپیمانكار می بایست آمار فعالی .6-4-10

 مراجعه گروه نظارت کلیه اسناد، دفاتر و یا سوابق خدمات انجام شده را در اختیار آنان قرار دهد.

دین صورت که شدروع  ب می باشد  قانون کاررسمی کشوری و براساس مقررات های سلامت میزان ساعت کار پایگاه .6-4-11

 لدزوم  صورت در که باشد یم فتیش دو در حاًیترج هفته در ساعت 44 پایگاه یکار ساعت صبح می باشد. 8فعالیت پایگاه ساعت 
مراکدز و شدبكه هدای     یدی اجرا سدتاد  توسدط  آن میتنظد  و بیترک درباره یریگ میتصم منطقه طیشرا برحسب ییاقتضا صورت به

در ابتددای قدرارداد سداعت پیشدنهادی     در صورت تمایل به فعالیت پایگاه در دو شیفت زم است لا . گرفت خواهد صورتبهداشت 
 فعالیت پایگاه توسط پیمانكار به کارفرما ارائه و تایید صورت گیرد . 

را سداعات کدار پایگداه     افزاید پوشد و خدمات خود در صورت نیداز  تواند با هماهنگی شبكه بهداشت و درمان برایمیپیمانكار 
  .افزاید دهد

مسئولیت .بت ورود و خروج پرسنل به عهده پیمانكار بوده ، که این امر توسط دسدتگاه حضدور و غیداب کده توسدط       .6-4-21

 . پیمانكار تهیه و در مرکز نصب  می گردد،  انجام خواهد شد

عهده پیمانكار بوده و پرسدنل تحدت   و به  کشوری الزامینظافت واحدها و تهیه لباس کار مربوطه طبق استاندارهای  .6-4-31 

 پوشد موظفند در کلیه مراحل کار ملبس به لباس کار متحد الشكل تعیین شده از طرف کارفرما باشند. 

های صادره از سوی واحد بایست جهت نظافت، ضدعفونی و جمع آوری زباله های مرکز ، دستورالعملپیمانكار می .6-4-41

ل عفونت دانشگاه را رعایت نماید. خارج نمودن زباله های مربو  به هر واحد با نظر مسوولین بهداشت محیط کمیته مرکزی کنتر
 .مربوطه بعهده پیمانكار و با هزینه ایشان خواهد بود

بیماران امانت  اطلاعات مردم و باشد.های جاری کارفرما، حفظ اسرار و نكات ایمنی میپیمانكار موظف به رعایت نظام .6-4-51

با هرگونه افشاء و سوء استفاده از اسرار افراد ضمن برخورد برابر مقررات دانشگاه مراتب به مراجع قانونی تحت عنوان خیانت  بوده و
 گردد.درامانت اعلام می

تحقیقداتی و کلیده طدرد    هدای  پیمانكار ملزم به همكاری و هماهنگی با کارفرما در آموزش دانشجویان و انجام پروژه .6-4-61
 خواهد بود. کارفرمانطقه ای و شهرستانی ابلاغی ازسوی ری ، مهای کشو

 پیمانكار در صورت بروز اپیدمی، حوادث غیر مترقبه و یا در مواقع اضطرار تابع مقررات کارفرما خواهد بود. .6-4-71

دولدت   متعلق به(، سلامت یاطلاعات از جمله مندرجات در سامانه یكپارچه بهداشت  )نرم افزار پرونده الكترونیكکلیه  .6-4-81
به هر دلیلی از جمله فسخ و یا اتمام مددت  قرارداد خاتمه محسوب شده و به صورت امانی در اختیار پیمانكار می باشد و در صورت 

شدود در  ودرمان / مرکز بهداشت تحویل گردد و پیمانكار موظف و متعهدد مدی  باید به طور کامل و سالم به شبكه بهداشت قرارداد 
در غیر اینصورت مسئولیت کلیه عواقب  ره همكاری و پس از آن از افشای اسرار و اطلاعات دراختیار خود جداً خودداری کند.طی دو

 ناشی از این موضوع برعهده پیمانكار می باشد.

کده   موارد ) کارهای حجمی ( عملكرد مراقبین سلامت درحوزه هایی مانند: آموزش سلامت، بهداشت مدارس و سایر .6-4-91

و ارزیابی محسدوس و غیرمحسدوس،   های مختلف نظارتی همچون: پاید فعلاً .بت نمی شود با روش یكپارچه بهداشتدرسامانه 
چ  لیسدت کیفیدت و در محاسدبات پرداخدت اعمدال       و ... کنترل گردیده و در PRAMS ،SMS Monitoring،اظهاریخود

 خواهد گردید.

توسط کارکناند پیشگیری یكپارچه بهداشت سوء استفاده از اطلاعات سامانه  پیمانكار موظف است به طرق مختلف از .6-4-20
 نماید.



 
 

 
 

ماه حقوق و مزایای کارکنان تحت پوشد را داشته باشد و نمی تواند به  3پیمانكار می بایستی حداقل توانایی پرداخت  .6-4-12

 درما، پرداخت حقوق کارکنان تحت پوشد و انجام تعهدات مورد قرارداد را به تاخیر بیاندازنبهانه عدم دریافت حق الزحمه از کارف

پیمانكار جدید  ردر صورت لغو قرارداد به هر علتی ، پیمانكار در صورت اعلام شبكه / مرکز مكلف است تا شروع به کا .6-4-22

اخت سرانه در این مدت نتایج آخرین پاید و ارزیدابی عملكدرد بده    پرد به ارائه خدمات طبق قرارداد فی ما بین ادامه دهد . مبنای
  انتخاب کار فرما می باشد .

 و سایر ملزومات ارائه خدمت: ، فضای فیزیکیپیمانکار در مورد تجهیزات تعهدات.  6-5

ساختمان محل فعددالیت   هتهی پیمانكار موظف است  برای و بودهتامین فضای فیزیكی با تایید کارفرما برعهده پیمانكار   .6-5-1

 پایگاه سلامت مورد قرارداد برابر استانداردهای مصوب اعلام شده اقدام نماید. 

 می باشد : دهنده خدمت و نیروی انسانی، به صورت زیرتهیه فضای فیزیكی مناسب براساس نوع واحد ارائه .6-5-2

  می باشد متر مربع 100پوشد حداقل جمعیت تحت  بامتناسب استاندارد فضای فیزیكی مورد نیاز برای پایگاه سلامت 
 به نحوی که با تشخیص کارفرما فعالیت کارکنان و امكانات مورد نیاز مشروحه زیر را بتوان در آن جای داد:

 برابر استانداردفضای کار مراقب سلامت  

 فضای کار واکسیناسیون، و نمونه گیری برای آزمایشگاه 

وانمندسازی جامعه در موضوع سواد سلامت، شیوه زندگی سالم، خود مراقبتی و .. فضای برگزاری جلسات آموزش و ت 
 با استفاده از امكانات بخد دولتی، خصوصی، بومی و محلی منطقه

 فضای ارائه خدمات مامایی 

 سالن انتظار و فضا برای پذیرش 

 فضای آبدارخانه و سرویس های بهداشتی 

 های دو طبقه و بیشتر رای ساختمانپید بینی رمپ برای معلولین یا آسانسور ب 

     

تامین فضای فیزیكی لازم برای برگزاری جلسات آموزشی، ازطریق  به منظور: پیمانكار موظف است در صورت نیاز  (9تبصره )

 ) مساجد ، شهرداری ها و مدارس و ...(  اقدام نماید. هماهنگی و جلب مشارکت سایر نهادها و واحدهای دیگر

: درصورت موجود بودن فضای فیزیكی مورد نیاز پایگاه سلامت به صورت دولتدی و معرفدی شدده ازسدوی شدبكه       (10تبصره )

بهداشت ودرمان / مرکز بهداشت به پیمانكار، وی موظف است با تنظیم عقد قرارداد اجاره با شبكه / مرکدز بده قیمدت کارشناسدی     
 قدام نماید.نسبت به استقرار نیروی انسانی خود در آن فضای فیزیكی ا

در صورت واگذاری محل ارائه خدمات توسط کارفرما، قرارداد اجاره نامه جداگانه براساس آیین نامده مدالی و معداملاتی     .6-5-3

 رسدمی دادگسدتری  کارشدناس  تعیین اجاره بهای پایه توسدط  از طریق غی وزارت بهداشت و سایر دستورالعمل های ابلادانشگاه و 
 گردد.ین منعقد میانشگاه میان طرفمنتخب د

تحویل و تحول  بدر اسداس آیدین نامده مدالی و معداملاتی        یزات و اموال دولتی توسط کارفرمادر صورت واگذاری تجه .6-5-4

 گردد.  منتخب دانشگاه میان طرفین منعقد می رسمی دادگستریدانشگاه و از طریق کارشناس 

که کارفرما برای انجام کار در اختیار پیمانكار اداری  تجهیزات فنی وه کلیپیمانكار موظف به حفظ و نگهداری مناسب از  .6-5-5

بوده و اطمینان از صحت عملكرد دستگاه ها به عهده پیمانكار می باشد. در صورت هرگونه خسارت بده امدوال مربوطده     ،گذاردمی
 اقدام نماید. وارده تاجبران خسار نسبت به تضامین سپرده شدهپیمانكار مكلف به جبران بوده و کارفرما حق دارد از محل 

بهداشت شهرستان و با ذکر نام دانشدگاه علدوم پزشدكی و خددمات      نصب تابلو پایگاه سلامت با الگوی پیشنهادی مرکز .6-5-6

 .استبهداشت ضروری مرکز / شبكه  ......بهداشتی درمانی 



 
 

 
 

سدلامت  ، بهداشدت مدادر وکدودع   ، خدمات واکسیناسیونشامل ارائه شده کلیه خدمات بهداشتی ": نصب تابلو با عنوان  .6-5-7

در کلیده اتداق هدای پایگداه      "سایر موارد دربسته خدمات برای گروه های مختلف سنی در این پایگاه رایگان می باشدد   باروری و
 ازمراجعین ضروری است.و امكانات نظر سنجی پیشنهادات صندوق داشتن سلامت و نصب تلفن شكایات شبكه و 

 ارائه کارفرما نظارت تحت را کار ایمنی های زمینه در لازم آموزشهای خود پوشد تحت پرسنل به است مكلف پیمانكار. 6-5-8

و باید کلیه افراد و عوامل خود را مكلف به رعایت کلیه مقررات ایمنی کار نماید . مسوولیت عدم توجه به این مقررات  مودهن
 .مستقیما به عهده ایشان خواهد بود

 از را خود ایمنیگواهینامه تأیید صلاحیت  و کار صلاحیتگواهینامه با انعقاد قرارداد  همزمان است موظف پیمانكار. 6-5-9

 .نماید پیوست را آن تصویر و قید قرارداد در را آن شماره و نموده ارائه کارفرما به اجتماعی امور و کار وزارت

 ندارد تعهدی خصوص این در کارفرما و باشد می خود کنانکار فنی و ایمنی حفاظت اجراء مسئول  پیمانكار . 6-5-10

 ایمنی با مرتبط گیرانه پید و کنترلی اقدامات انجام برای نیاز مورد منابع و امكاناتکلیه  که نماید می اقرار پیمانكار .6-5-11

 .است گردیده مینتأ

 نماید گزارش کار اداره به اعلام جهت رماکارف به فوراً را کار از ناشی حوادث است مكلف پیمانكار .6-5-21

 .باشد می پیمانكاری امور ایمنی نامه آیین رعایت به موظف پیمانكار .6-5-31

پس از کسرر کلیره   قرارداد براساس نتایج پایش و ارزیابی عملکرد مکانیسم و نحوه پرداخت   - 7ماده 

 کسورات قانونی:
بر عملکرد بوده و مبلغ قابل پرداخت متناسب با ارائا  کمای و کیفای خادمات     مکانسیم پرداخت در این قرارداد مبتنی . 7-1

 میباشد.

تعداد مراقبت ارائه شده )فعال مستمر وکامل( به جمعیت ساکن در بلوع های تعیین و معرفی شده ازسوی کارفرما و نیدز مراقبدت   
ه پایگاه ، مبنای پرداخت به صورت ماهانه و سه ماهده  های ارائه شده به افراد مهمان)غیر ساکن در بلوع مربوطه( مراجعه کننده ب

می باشد ) نه کل جمعیت ساکن/ .بت شده در سامانه یكپارچه بهداشت )سیب((. نظام پرداخت بر اساس دواصل کمیت خددمات )  

 tion  Capitaتعداد مراقبت های ارائه و .بت شده درسامانه سیب پس از لحاظ ضرایب وزن دهی شده طبدق سدامانه سدیب  )   

adjusted  by  performance ( و و کیفیت خدمات )براساس راستی آزمایی، درصد رضایت مندی ، درصد خدمت واقعی و
 محاسبه می گردد (وستیپ یها ستیطبق چ  ل  ،یارزشیابی سامانه الكترون ،یدانیمهای  دیو بازدضریب .بت تلفن همراه 

پایده  مبلدغ  ات ارائه شده به مراجعین می باشد و به ازای هر خدمت داده شدده  مبنای پرداخت بر اساس تعداد خدم:  (11تبصره )

خواهدد   محاسدبه ضرایب خددمت  به شایان ذکراست مبلغ اختصاصی هرخدمت درگروه سنی با توجه  .ی باشدمریال .......... خدمت 
 (2 پیوست ) شد.

لعمل اجرایدی برنامده منداطق حاشدیه شدهرها و      دسدتورا  4نسدخه  مطابق سلامت سقف پرداختی فصلی هر پایگاه  (21تبصره )

بدوده و در طدول اجدرای قدرارداد     بر اساس سرانه جمعیت فعدال  (  3) پیوست  هزار نفر ابلاغی وزارت بهداشت20شهرهای بالای 
تغییرات جمعیت تحت پوشد فعال طبق اطلاعات .بت شده در سامانه یكپارچه بهداشت به صورت سه ماهه قابدل محاسدبه مدی    

  . باشد

  .خواهد بودمعاملاتی دانشگاه  -مالی یین نامه آبرابر معاملات مالی متوسط سقف پرداختی سالانه هر پایگاه سقف ( 31تبصره)

 یبراسداس بسدته هدا    تینفر جمع  2500 یمراقب سلامت به ازا هر یشده برا نییبا توجه به استاندارد خدمات تع(: 41تبصره)

 بدون ضریب می باشد خدمت  2700 ه قابل .بت درسامانه برای هر مراقب سلامتماهیانحداکثر خدمت مجاز ، خدمات

با توجه به لزوم ارائه خدمات به کل جمعیت تحت پوشد هر مراقب سلامت، بر اساس درصد گروههای سدنی آن   (:51تبصره )

رسی گردیده و درصدد خددمات ارائده    منطقه که توسط کارفرما اعلام شده است روند ارائه خدمات به هر گروه سنی ، هر سه ماه بر



 
 

 
 

شده به تفكی  گروههای سنی جمعیت تحت پوشد اعلام می گردد و در صورت انحراف از بسته های خددمتی و .بدت خددمات    

 . تكراری به گروه سنی خاصی ، ضمن تذکر به پیمانكار خدمات تكراری حذف شده و برای پرداختی لحاظ نخواهد شد

درصدد و در   15دمات ارائه شده به جمعیت مهمان در پایگاههدای تحدت پوشدد  مراکدز تهدران      حداکثر میزان خ( 61تبصره )

می باشد و در صورتی که بید از این میزان .بت شده باشد در د از کل خدمات ماهانه آن پایگاه درص 7شهرستانهای تحت پوشد 
  .ن پایگاه لحاظ نخواهد شدآپرداختی 

براساس صورت وضدعیت و لیسدت    و 10طبق ماده  تضامیننكار( پس از انعقاد قرارداد و ارائه پرداخت به طرف قرارداد )پیما .7-2

یید انجام موضوع تعهدات قرارداد و ارائه فید و لیست پرداخت شده ماه قبل که به تأیید بیمه تأمین اجتماعی حقوقی تنظیمی و تأ
ه به شرد زیر ر ماتوسط کارفرما در پایان هر کلیه کسور قانونی پس از انجام کامل کلیه تشریفات مالی و اداری و کسرسیده است، 

 همچنین پیمانكار متعهد می گردد در هر شرایطی نسبت به اجرای قرارداد اقدام نماید و هرگونه تأخیر در پرداختانجام خواهد شد؛ 
  مانع از اجرای قرارداد نمی باشد:

 علی الحساببه صدورت  اطلاعات استخراجی از سامانه اساس آمار و  برعملكرد ماهانه پایگاه سلامت  %80معادل    .7-2-1
 .كار پرداخت خواهد شدسوی کارفرما به پیمان از ماهیانه

باقیمانده عملكرد ماهانه پایگاه سلامت به صورت سه ماه یكبار و پس از پاید و ارزیابی   %20نحوه محاسبه و پرداخت  .7-2-2

مدوارد .بدت   ماه )براساس محاسبه پوشد خدمات فعال منطبق با آمار و اطلاعات استخراجی از طول سه  در عملكرد طرف قرارداد
 ( محاسدبه و   میزان تلفن همدراه ، فصلیو اعمال نمره چ  لیست پاید و ارزیابی  ، رضایت سنجی، راستی آزماییسامانهشده در 

  پرداخت خواهد شد.

 ضریب اختصاصی درجنسی –با تعداد ونوع خدمت درهرگروه سنیمتناسب هرخدمت داده شده برای هر نفر  برای : (71) تبصره

 (2پیوستپرداخت درنظر گرفته می شود که به خدمت پایه اضافه خواهد شد.)
 فرمول محاسبه مبلغ خدمت ارائه شده در هر گروه سنی وجنسی= )مبلغ پایه ضربدر ضریب در نظر گرفته شده برای آن خدمت(

 

موظف است شماره تلفن همراه کلیه افراد تحت پوشد را بدرستی در پرونده الكترونیكی سدلامت آندان    پیمانكار ( :18تبصره )

.بت کند به گونه ایكه نظرسنجی از مردم از طریق تلفن، مقدور باشد. در صورتیكه به هر دلیل امكان تماس به علت .بت نشدن یا 
 شود.ه نظرسنجی برابر عدم دریافت خدمت تلقی مینتیج .بت اشتباه شماره تلفن، مقدور نباشد، در آن موارد

افزاید بعد خانوار و کاهد خانوارهدای   در جهتدر سامانه سیب موظف است نسبت به اصلاد خانوارها  پیمانكار ( :19تبصره )

  ت  نفره اقدام نماید .

 د :به ترتیب زیر خواهد بو  ارزیابیملاع اعمال نمره مكتسبه از چ  لیست پاید و    .7-3

محسوب شده  100 نمره باشد (صد از امتیاز چ  لیست پاید عملكرددر 59 ) 95نتیجه ارزیابی بالای  در صورتی که .7-3-1

 کامل چ  لیست تعلق می گیرد . امتیاز و 

 . شد. براساس دستورعمل اجرایی اقدام خواهدباشد   95  تا 70در صورتی که نتیجه ارزیابی بین   .7-3-2

به ازای هر ی  امتیاز کمتر از ، تیاز چ  لیست پاید عملكرد ( باشداز ام % 70)  70ورتیكه نتیجه ارزیابی زیر درص   .7-3-3

در فصدل   70امتیاز کمتر از  و همزمان به طرف قرارداد تذکر کتبی داده می شود و در صورت تكرار گردد دو درصد کسر می  70
 ( قرارداد لغو می گردد. بعد )سه ماهه

 . زم به ذکر است کسورات چ  لیست سه ماهه به مبلغ کل قابل پرداخت محاسبه شده اعمال خواهد شدلا 7-3-4

هدای  علدی الحسداب  فصلی چنانچه حاصل نهایی مبلغ سه ماهه بید ازو ارزیابی عملكرد پاید  بدیهی است پس از  .7-3-5

ده و این مبلغ در پرداخدت اولدین علدی الحسداب بعددی      پرداختی درسه ماهه قبل گردد، پیمانكار مبلغی را به کارفرما مقروض ش
 شد. اعمال خواهد



 
 

 
 

طی علی دام خواهد شد و اضافه پرداختی ها اقیكباره قرارداد  فسخباشد، نسبت به  55درصورتیكه نتیجه ارزیابی زیر   .7-3-6

 نامه انجام تعهدات وی کسر خواهد گردید. ای قبلی از ضمانتالحساب ه

 خدمات به ترتیب زیر خواهد بود: فعال محاسبه پوشد و ارزیابی از تسبهمك نمره ملاع.  7-4

ارائه شدده بده    و مستمر ) تداوم خدمات ( های فعالتعداد خدمات و مراقبت بارهدرسامانه  از ستخراجیا گزارش آماری .7-4-1

تحلیدل   ه و جمدع بنددی و  ل های مربوطمعدستور جمعیت تحت پوشد براساس بسته خدمتی تعریف شده برای هرگروه سنی و
و ملاع اولیده بدرای محاسدبه پوشدد فعدال      ، تعیین شدهیكپارچه بهداشت سامانه قالب  که در نتایج حاصل از خوداظهاری وی

 .خدمات خواهد بودمستمر 

 تعدادیبررسی تصادفی درسامانه یكپارچه بهداشت و بازدیدهای سه ماهه ضمن بررسی وکنترل مستندات موجود در   .7-4-2

ارائده  و مسدتمر  و محاسبه تعداد خدمات و مراقبت های فعدال  (  و چ  لیست تحت پوشد ) طبق سامانههای خانوار  پرونده زا
بده   راستی آزمایی مدورد بدالا  ، و سایر روشها و درصورت نیاز کنترل تلفنی و حتی مراجعه به درب منازل خانوارهای مربوطهشده 

 .عمل خواهدآمد

پیمانكار در انجام خدمات موضدوع  قرارداد به دلیل عملكرد ضعیف  ارداد از جمله فسخ و یا اتمام مدتخاتمه قردر صورت . 7-5

 به نفع دانشگاه ضبط و وصول می گردد.پیمانكار و سایر مطالبات  تضامین سپرده شده قرارداد، 

 برمبلغ قرارداد : کسوراتموارد تعلق  . 7-6

در سداعات  ) بلوع جمعیتی تعیدین شدده مربوطده (    مجاورت محل خدمت  در خدمات حق ارائهپیمانكار و کارکنان او   .7-6-1

. و هر گونه ایجاد تقاضای القایی به منظور کسدب منفعدت   دنندار راهای دریافت وجه و سایر روش  FFSبه صورت فعالیت پایگاه 

انتفداع خدارج از    برابر 10قانونی معادل  مالی خارج از ضوابط پرداخت این قرار داد ممنوع بوده و در صورت کشف، ضمن برخورد

در صورت و ریمه کسر/ یا از او اخذ خواهد شد ضوابط این قرار داد با تشخیص رییس شبكه / مرکز از دریافتی پیمانكار به عنوان ج
 .  تخلف، لغو قرارداد صورت می گیرد تكرار

یا بیشتر نیروها روی دهد ) به دلیل قطع همكاری توسط  دلیلی ریزش ی  نفر چنانچه در طول مدت قرارداد بنا به هر  .7-6-2

 نسدبت بده   روز پدانزده ظرف مددت  پیمانكار یا انصراف خود نیرو  یا عدم تایید نیرو توسط کارفرما (، پیمانكار موظف است حداکثر 
خروجدی از پرداختدی    هزینه حقدوق کامدل نیدروی   ، جایگزینی نیروی مناسب اقدام نماید و در صورت عدم تامین نیروی جایگزین 

هزینده   %25مرتبه بازای هرمداه    3همان ماه پیمانكار کسر و چنانچه این موضوع به ماه های بعدی نیز تسری یابد، حداکثر برای 
حقوق ماهانه همان نیرو به کسورات وی اضافه خواهد گردید. بدیهی است چنانچه بعد از گذشت مدت تعیین شده پیمانكار نسدبت  

ید  بداره    فسدخ وی جایگزین اقدام ننماید و با کسری نیرو به ارائه خدمات ادامه دهد،کارفرما نسبت به اخطار کتبی و به تامین نیر
 قرارداد اقدام خواهد نمود.

کارفرمدا نسدبت بده لغدو یكبداره       باشد،  %  55از کمتر چ  لیست (کیفی ) حاصل از پایددرصورتیكه نتیجه ارزیابی   .7-6-3

پیمانكدار کسدر خواهدد    ها طی علی الحساب های قبلی از ضمانت نامه انجام تعهددات   نمود و اضافه پرداختیهد اقدام خوا قرارداد
 .گردید

چنانچه دری  دوره سه ماهه )فصل مورد نظر ارزشیابی( ، موارد مشكل داری در بازدیدهای نامحسوس و سرزده و یا . 7-6-4

ید و گرماید مناسب مرکز که موجب نارضایتی شدید مدراجعین شدود و یدا    از جمله عدم تامین سرما شكایات متعدد مراجعین )
از کل نمره ارزشیابی )چ  لیست پداید کیفدی ( صدورت     %10عدم تعمیر آسانسور در طولانی مدت ( مشاهده شود،  به میزان 

 گرفته در آن فصل کسر می گردد.

یدا  رچه بهداشت با واقعیت های موجدود  به سامانه یكپادرصورت ا.بات عدم صحت یا عدم تطابق داده های وارد شده . 7-6-5

راستی آزمایی های انجام شده ازسوی کارفرما و عوامل مربوطه ، کسوراتی بده شدرد ذیدل     های آماری نامنطبق با ارائه گزارش
 اعمال خواهد گردید:

 ردد. گمی ماهه آن پایگاه کسر عملكرد مالی سهنهایی مبلغ ریالی ( از حاصل %15در مرتبه اول به میزان پانزده درصد ) -1



 
 

 
 

 گردد. ( از حاصل نهایی مبلغ ریالی عملكرد مالی سه ماهه آن پایگاه کسر می %30در مرتبه دوم به میزان سدی درصد ) -2

و سایر مطالبات به نفع دانشدگاه اقددام   ضبط ضمانت نامه انجام تعهدات  یكباره قرارداد و فسخدر مرتبه سوم نسبت به  -3
 گردد.می

 %30، کمتدر از  مار واطلاعات اسدتخراجی از سدامانه  سلامت براساس آچنانچه میزان عملكرد کمی ماهانه ی  پایگاه . 7-6-6
مداه اول  در  ،باشدد  همین قرارداد ( 7ماده  2پایگاه ) مذکور در ذیل بند  بقایین شده جهت هزینه های جاری برای مبلغ پایه تعی

 ایشان موظف به ارائه برنامه توسعه ای و ارتقدایی قابدل قبدول کارفرمدا خواهدد بدود و       و اخطار کتبی به پیمانكار داده خواهد شد
وی تعلق خواهدد گرفدت و درصدورت    به کل مبلغ عملكرد مالی سه ماهه  %5، جریمه ای به میزان درصورت تكرار در مرتبه دوم

 خواهد گردید. فسخ، قرارداد به صورت ی  طرفه ازسوی کارفرما سوم بار در تكرار رویداد فوق

 روش اصلاح قرارداد : - 8ماده 
( بیست و پنج درصد حجم خدمات موضوع قرارداد را پس از بررسی و توجیده  25در صورت نیاز تا سقف )می تواند  کارفرما.  8-1

ضای این قرارداد فنی صرفاً پس از اخذ مجوز کتبی از معاونت توسعه مدیریت و منابع دانشگاه کاهد یا افزاید دهد. پیمانكار با ام
 حق هرگونه ادّعا و اعتراضی را در این خصوص از خود سلب و ساقط نمود.

می تواند در صورت ضرورت در جهت حسن اجرای این قرارداد و رعایت مقررات عمومی، شرایط اختصاصی را که  کارفرما . 8-2

 به این قرارداد الحاق نماید. ،لاملازم می داند با اع

 منع مداخله کارکنان دولت:ر قانون   9ماده 
باشد و در صورت احدراز خدلاف آن،   گردد که مشمول قانون منع مداخله کارکنان دولت در معاملات دولتی نمیپیمانكار متعهد می

باشدد و  مدا مدی  باشد. تعیین میزان و مبلغ این خسارت بدر عهدده کارفر  های وارده به کارفرما میپیمانكار موظف به جبران خسارت

 .نمایدرا از خود سلب و ساقط مینكار حق هرگونه ادّعا و اعتراضی پیما

 و ضمانت اموال : کسورات بیمه ایتعهدات ،  انجامحسن تضمین  - 10ماده 

مبلغ کل قرارداد، به  %10به میزان  همزمان با انعقاد قرارداد متعهد است پیمانكارانجام تعهدات، حسن به منظور تضمین   .10-1

تنفیدذ قدرارداد مندو  بده ارائده       بسدپارد. اریز نقدی به حساب سپرده کارفرما( ین معتبر )ضمانت نامه بانكی معتبر یا وتضم کارفرما
ننمدوده و هدر    قرارداد به تعهدات قانونی و قراردادی خود به هر دلیلی عمدل  پیمانكارفوق خواهد بود. بدیهی است چنانچه  تضمین

ضدبط   کارفرمدا بده نفدع   جانبه فسخ، تضامین اخذ شده  امل اجرا ننماید قرارداد بصورت ی را بطور صحیح و ک ی  از مفاد قرارداد
 .عتراض را از خود سلب و ساقط نموداحق هرگونه  مورددر این  پیمانكار وصول می گردد. گردیده و

کارکندان   یه حساب کامل با، در صورت رعایت کامل مفاد قرارداد و تسوشودمیکه توسط پیمانكار به کارفرما تسلیم  تضامین فوق
 قابل استرداد است.به پیمانكار  کارفرماو  ینیا ناظر حساب های مربوطه و تایید ناظرتحت پوشد و ارائه مفاصا

قدانون تدامین    38مداده   مطابق)مبلغ کارکرد( را  از هر پرداخت %5معادل کارفرما حسن انجام تعهدات،علاوه بر تضمین  . 10-2

ارائه مفاصاحساب های مربوطه پس از که در پایان قرارداد و  کنددر حساب سپرده دانشگاه نگهداری می کسر و پیمانكاراجتماعی از 
قرارداد  صورت وضعیتپرداخت آخرین  همچنین قابل استرداد می باشد،به پیمانكار  کارفرماناظر یا ناظرین وو تسویه کامل با تایید 

توسط پیمانكدار  مورد اموال پایگاه  سایر موارد درحساب اجتماعی و تسویه تأمین ز سازمان اب احسبه پیمانكار، منو  به ارائه مفاصا
تضدامین و کسدورات   کلیده  اخذ  .از خود سلب و ساقط نموددر این خصوص را  یعتراضاادّعا و حق هرگونه نیز  پیمانكارباشد.  می
 عهده امور مالی کارفرما می باشد.الذکر از پیمانكار برفوق

بابت تضمین حفظ و نگهداری اموال تحویلی و کلیه وسدایل و تجهیدزات تحدویلی     در صورت تحویل اموال و تجهیزات،  .10-3

ضمانت نامه بانكی/ ) معادل ارزش ریالی  امدوال   ------مورخ  -------براساس صورتجلسه تنظیمی تحویل اموال به شماره 
اخذ خواهد شد که در پایان مدت قرارداد و پس  پیمانكارریال از  -------به مبلغ  ------مورخ  -------منقول ( به شماره 

خسارت به  وروددر صورت   از تحویل کلیه وسایل و تجهیزات تحویلی به صورت سالم و آماده به کار به وی مسترد خواهد گردید.



 
 

 
 

کسدر و   کارفرمدا بده نفدع    رگد محل دی و هر تضامین سپرده شدهو عدم جبران آن، خسارت وارده از محل مطالبات،  کارفرمااموال 
   از خود سلب و ساقط نمود.در این خصوص را  یاعتراضادّعا و حق هرگونه  مورددر این  پیمانكار .وصول خواهد گردید

 :و خسارات ر فسخ قرارداد11ماده 

بدون فسخ، تضدامین سدپرده    یا فسخ وضمن کارفرما می تواند درصورت وقوع حالت های زیر بدون اخطار قبلی قرارداد را  . 11-1

 شده پیمانكار را ضبط و به نفع خود تمل  نماید.
 دولت در مورد پیمانكارکارکنان ا.بات شمول منع مداخله  -1

 ورشكستگی پیمانكار -2

 گانهنظر کارفرما پس از اخطارهای سه فنی مورد های تخصصی وعدم رعایت استاندارد -3
 بین ی در ارائه خدمات طبق توافق فی مایعدم توانا -4

 پیمانكار توسطموضوع قرارداد  تعهدات از ی  هر انجام عدم یا تعلّل تأخیر، -5

 پیمانكار عملكرد نحوه از کارفرما رضایت عدم -6

 ایراد هرگونه خسارت توسط پیمانكار به اموال، دارایی ها و ... کارفرما -7

 .شود می برداشت پیمانكار...  و اموال تضامین، ات،مطالب محل از و اعلام و تعیین کارفرما توسط کارفرما به وارده خسارات  .11-2

 .نماید اقدام قرارداد فسخ به نسبت بنا به تشخیص خود قرارداد مدت طول در تواند می کارفرما.  11-3

 حل اختلاف: - 12ماده 

حو، چنانچه طرفین و اختلاف در ارتبا  با موضوع قرارداد و انجام وظایف محوله به هر نرصورت بروز هرگونه ابهام د .12-1

آیین نامه مالی و معاملاتی دانشگاه  94نتوانند آن را از طریق مسالمت آمیز حل و فصل نمایند، موضوع اختلاف به کمیسیون ماده 
 ارجاع تا  ظرف ی  سال اقدام به صدور رأی نماید و رأی صادره از کمیسیون قطعی و لازم الاجرا است.

از طریق دبیرخانه کمیسیون، کتباً یا از طریق پست یا سایر طرق مقتضی به اقامتگاه قراردادی اخطارها و آراء کمیسیون   .12-2

 مندرج در قرارداد ابلاغ می گردد.

 حوادث قهریه و غیرمترقبه: - 13ماده 
اژور( توسط بینی)فورس مای که مانع اجرای این قرارداد طبق تعریف عرفی از شرایط غیرقابل پیددر صورت بروز هر گونه حاد.ه

پیمانكار شود و از حیطه و اقتدار و اراده او خارج باشد، مادامی که جهات مزبور ادامه دارد، عدم انجام تعهدات متا.ر از عوامل 
شود. بدیهی است پس از بر طرف شدن شرایط غیرقابل ی عدم رعایت مفاد قرارداد محسوب نمیغیرمترقبه مزبور؛ به منزله

 وظف است عیناً تعهدات خوید را براساس قرارداد انجام نماید.بینی پیمانكار مپید

 اقامتگاه طرفین قرارداد: - 14ماده 
 اقامتگاه طرفین جهت انجام مكاتبات و ابلاغ اخطاریه ها: 

 نشانی کارفرما:
 تلفن:                                                          فاکس:

 نشانی پیمانكار:
 کدپستی:                                                                                       نشانی:     

 نشانی پست الكترونی :                 فاکس:                  همراه:                      تلفن:                      
ردادی طرفین می باشد. کلیه مكاتبات رسمی و مراسلات ارسالی از سوی طرفین به نشانی های فوق به منزله اقامتگاه توافقی یا قرا

ساعت یكدیگر را کتباً  48نشانی های فوق الذکر قانونی تلقی می شود. در صورت تغییر نشانی، طرفین موظفند حداکثر ظرف مدت 
ع پذیرفته نمی باشد.همچنین کارفرما می تواند مطلع نمایند، در غیر این صورت کلیه مراسلات ابلاغ شده تلقی، و عذر عدم اطلا

 اخطاریه های موضوع قرارداد را به نماینده پیمانكار ابلاغ نماید. این ابلاغ برای پیمانكار قانونی و لازم الاجرا تلقی می گردد.



 
 

 
 

 قانون حاکم بر قرارداد: -15ماده 

 مصوّبات درمانی، بهداشتی خدمات پزشكی، علوم های دانشگاه معاملاتی و مالی نامه آیین قرارداد، این بر حاکم قوانین .15-1

 موارد در که بود خواهد دانشگاه بر حاکم اجرایی های بخشنامه سایر و دانشگاه معاملات تضمین دستورالعمل دانشگاه، امناء هیأت
 .شد خواهد عمل مقررات با مطابق اجمال ابهام، سكوت،

 اختصاصی شرایط بین مغایرت صورت در. باشد می قرارداد این لاینف  جزء مناقصه داسنا در شده قید اختصاصی شرایط .15-2

 .بود خواهد عمل ملاع قرارداد متن قرارداد، متن و مناقصه

 نظارت قرارداد: -61ماده  

 به ناظر نعنوا به شرایط واجد( حقوقی و حقیقی) افراد یا فرد  قرارداد، موضوع کیفیت و کمیت حسب است موظف کارفرما .61-1

 .نماید معرفی پیمانكار

 .گیردمی  صورت و کارفرما ناظرین یا ناظر یدتأی با پیمانكار به ها پرداخت کلیه .61-2

 .است ناظر با متبوع کارکنان و پیمانكار قانونی تعهدات اجرای بر نظارت .61-3

 به مشكلات و نماید نظارت پیمانكار توسط ادقرارد اجرای حسن بر تا شود می معرفی واحدها و کارکنان کلیه به ناظر .61-4

 .گردد منعكس کارفرما

 :نسخ و امضای قرارداد -71ماده 
پیمانكار از بابت شخصیت حقیقی خود  عامل مدیر و مدیره هیأت اعضاء باشد، کلیه حقوقی شخص پیمانكار که صورتی در. 17-1

 در مذکور حقیقی اشخاص کلیه قرارداد، ذیل امضای با و نمایند اءامض ضامن عنوان به را مابین فی قرارداد صفحات کلیه موظفند
 تضامنی مسئولیت حقوقی شخص با همراه کارفرما به وارده خسارات کلیه جبران و مالی غیر و مالی تعهدات و تكالیف کلیه قبال
 وارده خسارات جبران نیز و عهداتت کلیه انجام برای مذکور افراد کلیه یا هری  به خود تشخیص به تواند کارفرما می و داشته
 .نمودند ساقط و سلب خود از خصوص این در را اعتراضی و ادّعا هرگونه حق قرارداد ذیل امضاء با مذکور اشخاص و نماید مراجعه

 ضامن عنوان به منعقده قرارداد امضاء جهت ضامن نفر 2 معرفی به مكلف باشد، حقیقی شخص پیمانكار که صورتی در .17-2

 .نماید می صدق نیز ضامن دو این مورد در الذکر فوق شرایط کلیه و باشد می

 طرفین امضای از پس و داشته واحد حكم نسخ کلیه که شده تنظیم و ...... پیوست نسخه .....در  و ماده 16 در قرارداد این.  17-3

 .بود خواهد الاجرا لازم

 

 مهر و امضاء پیمانکار:                                                                         مهر و امضاء کارفرما:                            

 نام و نام خانوادگی نماینده:                                                                  نام و نام خانوادگی نماینده:                   

 سمت:                                                                                                          سمت:                                    

 محل امضاء:          محل امضاء:                                                                                                                    

 ضامن عنوان به خود طرف از اصالت به و شرکت طرف از نمایندگی به                                                                                          

 

 (حقیقی اشخاص) ضامنین نفر دو/ (یحقوق اشخاص)به عنوان ضامن و مدیرعامل مدیره هیأت اعضای کلیه امضای و خانوادگی نام و نام

 


